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ROMA 11 governo cerca di tenere
sotto controllo la spesa sanitaria,
ma nel corso degli anni ¢rescono
gli importi che i cittadini devono
sborsaredi tasea propria sotto for-
ma di comparteapazmne, ‘ovvero
di ticket, che siano su farmaci, su
diagnostica e specialistica o sul
pronita soccorso,

Nel 2013 gii italiani hanno paga-
to pitr di 2,9 miliardi di euro, Una
cifra superiore del 25%, rispetto ai
2,2 miliardi spesi nel 2010, anche
se nei confront del 2012 'importo
risultd sostanzialmente stabile, 1
dati si ricavano dall'analisi def nu-
meri contenuti nei rapporti di co-
ordinamento della finanza pubbli-
cadella Corte dei condi degli anni
2012,2013, e 2014,

In realth il ticket era nato con
T'idea di essere un calmieratore
delle prestazioni, Oggi, invece, 2
diventata una fonte di finanzia-
mento zmprescmdibﬂe. vigto che
vale quasi il 3% del fondo sanita-
rio. Dai nuimeri del 2013 sono i cit-
tadini della Lombardia ad aver
messo mano di pit al portafoglio
(490 m:hom) seguifi dai veneti
con 319. Terzi e quarti i résidentd
di Lazio (281 milioni) e Campania

La spesa per i ticket

+29%

{700 min d éuro)

29mid
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IN TRE ANNI
ESBORSO CRESCIUTO
DEL 25 PER CENTO
Al PRIMI POSTI
LOMBARDIA, VENETO
ELAZI0

{238 milioni).

LE NOVETA IN ARRIVO

Ma, il sistemna, tra Yaltro forte-
mente diversificato a livelio regio-
nale, sembra essere arrivato ad
un binario morto (rispetto al 2012
1 ricavi somo cresciti dello 0,1%).
Con linasprimento delle conipar-
tecipazioni & persofie o rinuncia-
no a curarsi o preferiscono rivol-
gersi al privato, che offre costi or-
miai simili e garantisce temipl d'at-
tesa pily brevi, Regioni e Governo
nel prossimo Patto per la Salute
hanno annunciato (senza entrare
nef dettaghi) che il sistema sard
«ritoccato». E la stessa Corte dei
conti nel su¢ ultime report ha
«suggerito» alcune misure (mag-
giore tutela nuglei familiari, nuo-
vi indicatori per esénziont e tetti
dispesaoltreiquali leprestazioni
sono gratuite per gli esenti per pa-
tologia) e ricordito le modifiche
allostuidio.

Le ipotesi prevedono un au-
mento delle prestazioni sottopo-
ste a ticket (la Corte scrive30%ma
precisa che decisioni speftano a
Governo & Regioni); una maggio-
re equith attraverso la differenzia-
zione dei livelli di contribuzione;
nuovi ticket su prestazioni pilr a
rischio di inappropriatezza (ad

Sanit, per i ticket gli italiani hanno speso quasi tre miliardi

ese_mpio ricovero diurni e ordina-
1i 0 pronto soccorso), e su alcune
tipologie di assistenza territoriale
efarimaceutica. Anche| peri ticket
sui farmaci in ballo misure che
prevedono it ricorso a comparte-
cipazioni crescenti al crescere del-
la tariffa (ma con un tetto massi-
o per ricetta) o differenziate per
situazione economica, Allo studio
anche lintroduzione di un tetto
amnuale massimo differenziato
persituazione economica.

Per 1a speclalistica, si pensa al-
I'abolizione del superticket da 10
euro, Tra le fpotesi anche una re-
vistone dei eriteri di accorpamen-
to delle prestazioni per ricetta, ri-
determinazione del tetto massi-
mo ¢ importi differenziati per si-
tuazione economica e per eta del-
I'assistito. Per gli ésenti per pato-
logia, tina regressione della per-
centuale di partecipazwne suspe-
cifiche prestazioni o tetti massimi
annuali differenziati per situazio-
neé economica. Quale di queste
stradesari presa éancoraignoto,

Sara solo 1l nuovo Patto per la
salute, la cui firma & prevista per
fine mese, a svelare qualiti e
quantitd dell'intervento € a scio-
gliere la riserva sulla traitativa
‘segreta portata avanti da Regioni
e Governo rell"ultimo anno.

R.EF.
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Nrapporto dolls Corte del contl

ROMA — Le cifre— scomposte  colpito dalta crisi, in misura anche
ANNO PEF AN — BON SONO BUOVE, maggiore — mercato del lavoro e

mailconnontosubasetnennale revidenza — il minigtro det
elabordto dalla Corte dei conti, Lavoro, Giu]ianoPo!etﬁ, feriha
quello sj, colpisce. Nel 2013 —  ribaditoiche il governo Renzi «aion
ewdenzmno igiudici contabiline! hain previsione di cambiare I'eti
loro Rapporti della finanza pensionabile, né innalzandola né
pubblica— gli jtaliani hanno abbassandlola. Tutto resta com'd».
pagato piit di 2,9 tiliardi di ticket Bisogna ora lavorate — ha
sanitari per farmaci, diagnostica, aggiunto Poletti intervenendo 2
specialistica € pronto soccorso,  Napoli al convegno organizzato da
ciod il 25% in piiy, pari a circa 700 Repubblica— «per trovare delle
milioni di euro, rispettoal 2010, vje di equitd, partendo da quelle
quando avevano speso 2,2 persone che sonio fuorj dal

;P mercato del lavoro e con gli

rivedere as ammportizzatori non atrivano alla

Regionilommmvigoze perla pensiones, Non ¢'2 dunique solo
compartecipazione dellaspesa l'emergenza giovani, It ministro
sanitarianel nuovoPattoperla  pensa «a chi ha 60.anni e pende il
Salute.che dovrebbe essere lavoro & tre anni datla pensione,
presentato a fine giugrio. con Ja possibilith di usufruireé solo
Allo studio deitavoli tecnici — di- due anni di ammortizzatori e
ricordaAnsa approfondendo: nessuna occasione di trovare
dati della Corte dei conii — ci an‘altra occupamone».Aquestx
sono noviti su indicatori che sono una sorta di «esodati» &

reddxtua!.i tetti dispesae criteri di
esenzioni. Loblettwo & quello dJ
otteniere un meccanisme con pill
equitd e i attenzione al nuclei
familian colpiti dalla crisi.
Passando ad un-altrosettore

fattn, «dobbiamo dare una
rispdsta».

Poletti ha quindi ricordato gli
elementi della legge delega
presentata in Parlamento che

«trasforma radicalmente tutti gli
elementi del mercato del lavoro,
degli ammortizzatori sociali, della
sinimentazione per le politiche
attive del lavoroy, Insomma «altro
che antipasto, Io dico che questo &

ilpiatto» ha quindi affermato it

ministro riferendosi al presidente
di Confindustria, Giorgio Squin,
che sabato aveva definito il
pmwed:mento del governo «un
anitipaston, a cui dovrebbe seguire
1na riformia phi ampla.

Tornando a pariare della legge
delega, Poletti hd infine indicato il
tining dell'appmvamone
parlamentare e quello dell'entrata
in vigore delle misure previste:
«Siamo convinti di poterla
realizzare in tempi rapidi: entro
fine  luglio il Senato concludera i
suoi lavori e quindia fnizio
seiternbre potremo andare alla
Camiera per- thiedere e olteriere
l'approvazionie flefinitiva della
delegaa cui seguirannoi decreti
attuativis. Decreti che i tecnici del
ministere del Lavoro stanno gik
preparando.
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| Salasso UCket per le farmglle 1tallane
pagati 3 miliardi nel 2013,+25%sul 2010

ROMA. Aumento del 26 per cento peri ticket sanitari trail
2013 eil 2010, L'anmoscorso sono stati sborsati pit iz, 9
miliardi di eurocontroi 2,2 spesinel 2010, sacondo irapporti
della Corte dei Conti. I ticket valgonoattualmenteil 3 per
centodsl fondosanitario. nmedia, a spendere di pitisono
statinel 201 3i cittadini della Lombardia (490 miliont) seguiti
dai veneticon 318, Lazio (281 mzhuni) aCamparﬂa (238
milioni}. Irincari pesano alpunto chieiricavinel 2013sono
fermi (sclo pmo 1 per cenitorispetto at 2012) perchéltlcket
in molti casi sono diventati talmente alti che tanti malati
rinunciano a curarsi oppure passano al privato, che offre costi
simili 8, se non altro, attese pilt brevi. «Lo Statoba cominciato
aincassare meno rispetto aquanto preventivato e la misurasi
ddimostrata cosl paradossale nel risultator, spiéga Sabrina
Nardi, vice coordinators nazionale del Tribunale peri Diritti
dsl Malato:complessivamente, le famiglieitaliane nel 2012
hanno Speso inmedia 900 euro. Regioni e goverrio senesono
accorti, einfatti banno annunciato con il prossimo Patto per la
Salute che il sisterma sara “ritoccato”.

ﬁéﬁziaccompagna
AmadeintalyinAsi
“Vogliamo pit affan
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Le vie dellaripresa
LA RIFORMA DELLA BURGCRAZIA

Le misure

Particolare attenzione agli interventi
sui dipendenti, a cominciare dalla mobilita

La consuftazione
I provvedimenti dovranno tenere conto
delle oltre 39nila mail inviate dai cittadini

La nuova Painizia dal personale

Venerdi il Governo dovrebbe presentare un decreto legge e un Ddl

Antonello Cherchi

-2 Elasettimana della riforma
della pubblica amministrazione.
Venerd: prossimo il Consiglio
dei ministri -come dacronopro-
gramma illustrato a fine aprile
dal preimier Matteo Renzi e dal
ministro della Pubblica ammini-
strazione, Marianna Madia - ap-
provera lariorganizzazione del-
laburocrazia. Uninterventoche
dovrebbe essere effettuato con
due strumenti: un decreto legge
eundisegno dilegge.

D'altra parte, i fronti della ri-
forma sono diversi, stando ai 44
punti illustrati da Renzi ¢ Madia
il 30 aprile scorso, subito dopo il
Consiglio dei ministzi che aveva
preso in esame Ja manovra. Un
lungoelencodiproposteriassun-
tointrelineeguida: gli interventt
sul personale, i tapli agli sprechi
elariorganizzazione delle ammi-
nistrazionl, la semplificazione e
ladigitalizzazione dei servizi,

Non c'& dubbio che la parie
piti sensibile della riforma sia
quella che riguarda da vielno gli
oltre 3,3 milion! di dipendenti
pubblici. E lo dimostrino anche
lemailinviate durante il mese di
consultazione pubblica a cuiso-
no stati sottoposti i 44 punti del
pacchettoRenzi-Madia, Lamag-
gior parte delle oltre 3gmila ri-
sposte hanno messo ai primi po-
stiitemi del personale: dali*abo-
lizione dell'istituto del tratieni-
mentoinservizio (che potrebbe
liberare piti di 1omila posti peri
giovand) alla mobilita volonta-
ria e obbligatoria, dalla riduzio-
ne dei permessi sindacali alia
possibilith di licenziare il diri-
gente che resta per un determi-
nato periodo senza incarico,

dall'introduzione del ruolo uni-
co della dirigenza agli asili nido
negliuffici pubblici.

In linea di massima ~ come si
pud evincere dalle elaborazioni
effettuate dal ministero della
Pubblica amministrazione sulle
mail ricevute - il riscontro dei
cittadini & positivo. Per esem-
pio sull'abolizione del tratteni-
mento in setvizio - una delle
proposte plit discusse durante
la consultazione - si sono regi-
strate prese diposizione favore-
voll.Equesto perchélacancella-
zione dell'istituto permettereh-
be il ricambio generazionale,
consentendo lingresso nella Pa
diforze giovani.

Anchela volontd di porre ma-
no alla mobilith volontariae ob-
bligatoria - propostaanche que-

~ 1A PAROLA

-~ CHIAVE

Mobilita

& Le amministrazioni pubbliche
possouo scambiarsi dipendenti
cheabbiano un profilo
prafessionate simile (nel caso
della mabilits volontaria siparla
di parita di qualifica) o svolgano
{e stesse mansionl. Difatte, poi,
sonole stesse amministrazionia
decidere su queste due
condiziond, Perchié lo scambio
avvenga ci devé sempre essere il
nullaosta dell'amministrazione
da cui it dipendente proviene

staai primi posti del gradimento
- ha trovato un generale accor-
do. Tra i suggerimenti inviati al
Governo per favorire 1a migra-
zione interna alla Pa dei dipen-
dentic'él'eliminazionedelnulla-
osta dell'amministrazione di ap-
partenenza, l'adozione della ta-
belladi equiparazione tra ammi-
nistrazioni, il collegamento della
mobilitiallo sviluppo professio-
nalee dicarriera,

Ora si tratterd di trasformare
le idee del Governo, miscelate
con i suggerimenti dei cittadini,
invereeproprienorme, Arende-
re ancora piii chiaro I'obiettivo
versocuipunterannoiprovvedi-
mentiinarrivo éil documentodi
indirizzo perrilanciare 'appara-
to burocratico che il ministro
Madia, insieme &l "suo" sottose-
gretario Angelo Rughetti e alla
collega MariaCarmelaLanzetta,
responsabile degli Affari regio-
nali, hanno sottoscritto gioved
scorso con 1 rappresentanti di
Anci, Conferenza delle Regioni
e Upi. A proposito di personale,
viene specificato che «il sistema
delle regole del pubblico impie-
go deve essere composto da un
livello minimo di norme rivolto
atsttii datoridilavoroeatuttoil
personale impiegato e da un li-
vello i regolamentazione pilt
specifico, frutto della negozia-
zione e della regolamentazione
organizzativa specifica di ogni
enten. Approccio che - si legge
ancora nell'accordo - «faciliterd
lzrealizzazione dipolitichedief--
ficientamento e modernizzazio-
ne delsistemas.

Non.resta, dunque, che atten-
dere venerdd.

©RIPRODUTLONE AISERVATA
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Letappe

Dalla presentazione delle linee guida al varodella manovea
. ICdmaffrontata riformadetla Pa, Altermine della
} 3 O seduta, ittemavieneillustrato dal premier Renzie
4 dalministro della Pubblica amministrazione,

any l] e Marianna Madia, nelletinee portanti, $itratta ditre
4] : linee guida-interventisul personale; tagli apli
B sprechieriorganizzazione delle amministrazioni;
semplificazione e digitalizzazione deiservizie
magglore trasparenza attraverso il ricorso agliopen
data-chevengono declinate in 44 punti, sottopostia
consultazione pubblicachesiaprelostessogiorno

Sichiude la consultazione pubblica. All'indirizzo
rivaluzione@yoverno.itarrivano 39,343 mail, it
50,7%dal Nord, 127% dal Centro, il22,3% da Sude
isole. Traitemi pill gettonati: Ueliminazione
dell'obbligodiiscrizione alle Camere di commercio,
l'abrogazione delliistitutodel trattenimento in
servizio, capacediliberare 10mila posti dilavoro; la
modifica della mobilita volontaria e obbligatoria

Hministro Madia, { ministro agli Affari regionali,
Maria Carmela Lanzetta, il sottosegretario alla Pa,
AngeloRughetti, ei rappresentanti di Anci,
STuenoc Conferenza delle Regionie Lpi sottoscrivono un

IRt LA  accordointeristituzionale definito «Italia semplices.
Cinquei punti: ripensamentodell'organizzazione di
tuttele ammtnistrazioni, centrati e locali;
valorizzazione del capitaleumanodalla Pa;
semiplificazione delle procedure; digitalizzazione;
trasparenza deflattivita degli uffici pubblici

AlCdm dovrebbe approdare lariformadella Pa-
sintesidellemisureindicete dal Governo edei
stiggerimenti ricevuticon aconsultazione pubbtica -
chedovrebbe camporsi didue provvedimentizun
decreto feggeincuiaffrontarele questiont legate
all'impiego pubblico e un Bdipertutte le altre misure
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di Giovanni Valotti

lla fine di questa settima-
A:lasi alzerail sipariosulla
iforma della pubblica
amministrazione del governo
Renzi.SarAlaguartariformade-
gli ultimi vent'anni, all'interno
diunddoapertodaSabinoCas-
sese e poi proseguito con i mini-
stri Bassanini € Brunetta. I 44
punti annunciati nella lettera
del premier e del ministro Ma-
dia fanno intravedere una stra-
da ambiziosa. Il successo della
proceduradiconsultazione pub-
blica attivata, con migliaia dise-
gnalaziont e proposte ricevute,
testimonia una grande aspettati-
va di cambiamento reale, Lale-
gittimazione politica del gover-
no, conquistata prazie al risulta-
to ottenuto nelle elezioni euro-
pee, rappresentaun’aliraimpor-
tante condizione per provare a
cambiare davverole cose, ome-
glio - come scritto da Matteo
Renzi e Marianna Madia nella
lettera al dipendenti pubblici -
per «fave sul serion,

Sarh, probabilmente, una ri-
forma a doppia velocita Alcuni
provvedimenti di immediata ap-
plicazione deranno it segno di
un cambiamento possibile e
eoncreto,undisegno dileggede-

ega di pill unpio respiro gette-
rilebasidella pubblica ammini-
strazione del futuro. Sui primi st
scateneranno presumibilmente
reazioni confrastanti, legate al
quadro deght interessi, differen-
tie particolar], ingioco. Maé sul
secondo che si ripongono le
aspettative per undefivitivosal-
to di qualita.

Sarh capace questo governo
dimettere in campo unavisione
di ampio respiro e che detti una

L’EDITORIALE
Oraserve
il coraggio
della

discontinuita

VERSO LA RIFORMA

PerlaPa
il coraggio
di rompere

con il passato

chiara lineastrategica ditrasfor-
mazione di apparati tanto radi-
cati quanto resistenti al cambia-
mento? Questosiaspettanoicit-
tadinieleimprese, maquestoat-
tendonoancheidipendentipub-
blici, almenaquellobravie trop-
pospesso bistrattati.

Lauspicio & che sirealizziun
deciso cambio di passo, sbloc-
cando un settore prigioniero di
tradizioni e interessi corporati-
vi,liberandole energie migliori
in-esso operanti e rendendelo
attrattivo perle mighiori profes-
sionalita operanti nel mercato
del lavoro.

er fare questo e per
Pda.re credibilitdalla

riformaserve
discontinuitd, qualcosache
segnilafinediun’erae
decretilinizio diun nuovo
modo di pensare la pubblica
amministrazione.

Da questo punto divista
ben vengal'enfasi posta dal
governo sulle persone, &
solo con queste che si
cambianole organizzazioni.

Siabbiaperdilcoraggio di
andare fino in fonde,
decretandola fine del
sistemadi pubblico impiego.
Tutele ¢ garanzie che forse
avevano senso in passato,
male si concilfano, infatti,
conitempimodernieil
ruolo qualificato che
dovrebbe giocare la
pubblicaamministrazione.
Si privatizzi, gquindi, nel
concreto, il rapporto di
impiego.

Sidianoaidipendenti
pubbiicigli stessi dirittiele
stesse tutele dichilavorain
altrisettord, cosicomessi
comincino finalmente a

premiarele competenzeei
meriti, piuttosto chela
vicinanza politicaola
normale diligenza.

Per fare questoé
necessariauna rivoluzione
neisistemidireclutamento
e selezione.

Siabbandonine i concorsi
pubblicivecchia maniera,
tutte nozionismo e
formalitd, in favore di
moderne tecnichee
modalitd diselezionein
gradodivalutare capaciid,
attitudini, potenzialee
risultati consepuiti dalle
personie. It che darebbe
molte pili garanzierispettoa
influenze di ordine politico
oaraccomandazionidi
qualungue natura,

Sitrasferiscaal
dipendente pubblicoil
senso diresponsabilita vera
suirisultatidaconseguire e
sui comportamenti da
tenere. Siriveda, quindila
disciplinadella
responsabilita, sostituendo

alPincubo del danno erariale

I'orgoglio di produrre autput

diqualitdeconessoil
rischio e le ansie connesse ai
possibili fallimenti,
licenziamenticompresi
Sicolleghi ildestino dei
dipendentiaqueliodelle
organizzazioni in cui
opéerano. Benvengada
questo punto divistal'input
delgovernodicollegare i
sistemipremiantiagli
outcome, ovvero agliimpatti
finali delte politiche ¢ agli
andamentidelle
amministrazioni. Sele cose
vanno bene giusto
riconoscere i meritidi tutti,

mase le cose vanno male
ingiusto eirrazionale
premiare chiungue.

Sipromuovalaflessibilita
diimpiegoesicolleghino i
percorsidicarrieraalla
maobilitd, come del resto
avviene in molti altri settori,
inmododa favorire al tempo
stesso recuperi diefficienza
epercorsidicrescitadelle
persone.

Siinvesta, pesantemente,
nelrinnovamento delle
competenze. Diversee
rilevanti eccellenze
professionali presentinel
settore pubblico non
compensano, infatti, una
qualitimedia deghi organici
inadeguata alle funzionida
svolgere e ai problemida
affrontare. Percorsidi
rigualificazione
professionale, combinati
con la capacita digestire in
modo intelligente il turnover
fisiologico immettendo
nelle amministrazioni
giovanicapaci e motivati,
possononell’arco di pochi
anrd cambiare il voltoela
capaciti operativa della
pubblica amministrazione.

Non da ultimo, si abbia
particolare attenzione nelle
nuove immissioni e nei
percorsidicrescitainterna,
avalorfzzare le persone con
un forte senso etico e delle
istituziond, perché su questo,
piliche su complicate
nornative anticorcuzione, si
basal'integrita
delPintervento pubblico nei
Paesi migliori.

Infine, si costruiscano per
le persone ambienti di
lavoro adeguati a esprimere
le proprie capacita,
superando definitivamente
formalismi, arcaiche
concezioniburocratiche,
procedure ingessate ed
eccess] digerarchia.

Tutto questo si pud fare
conundisegno dilegge eun
decreto? Sicuramente no.
Mz ladirezione di marcia
che verri indicata dicerto
determiner gli esitie
l'impatto delle fasi attuative
successive,
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Manca un milione di operatori sanitari, Conte: serve
programmazione

Maggiori investimenti in sanita € una programmazione a lungo termine degli
operatori: stavolta a chiederlo & I'organizzazione internazionale Health Workers for
All, e non solo all’Italia ma all'Europa, dove manca un milione di operatori sanitari,
al mondo, dove ne servirebbero oltre sette milioni in pit.

«Sono raccomandazione benvenute ¢ danno ragione a quello che abbiamo sempre
sostenuto; — commenta Luigi Conte, segretario generale della Fnomceo — soprattutto
in un momento di crisi economica, bisogna dare una mano alla gente a curarsi bene ¢
la presenza del servizio pubblico dovrebbe essere aumentata. Il risparmio immediato,
ottenuto attraverso tagli lineari e 1 blocchi del turnover, si trasformera in una perdita
netta per il futuro, in termini di malattia e di costi».

Finora, in Italia, mentre uscivamo da una realta di pletora medica, il problema di
carenza di personale riguardava eminentemente la professione infermieristica, ma ora
anche questo sta cambiando, «non perché ci siano troppi infermieri me perché ¢’¢ un
blocco nelle assunzioni. Per quanto riguarda i medici — continua Conte — oggi
vediamo che molti colleghi vanno all’estero per fare la scuola di specializzazione,
poiché in Italia ci sono notevoli discrepanze tra la quantita di laureati ¢ il numero di
quelli che possono accedere ai contratti di formazione specialisticay.

La precisa determinazione del fabbisogno e una corretta programmazione sono
ritenute fondamentali dalla Fnomceo, anche se «prima di tutto occorre determinare
come vogliamo che sia il nostro sistema sanitario tra dieci anni». Ma Conte segnala la
necessita di uno strumento fondamentale che permetta una programmazione
affidabile: «Oggi non ci sono dati che siano realmente confrontabili; si fa riferimento
all’anagrafica della Fnomceo, al ministero della Salute per le dipendenze pubbliche,
al Miur per le scuole di specializzazione, ai dati delle Regioni... ma non ¢’¢ una banca
dati unica e unitaria, per cui ogni anno, quando si deve determinare il fabbisogno,

girano 1 numeri pit disparati».

Renato Torlaschi




