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CLASSIFICHE

Le universita
italiane bocciate
da professori
poco informati

diAlessandro Schiesaro

avverolamigliore universita
italiana (Bologna,al183° posto) vale
unpo’meno, perrestare in Europa,
diquellairlandesedi Corkea
stento scavalca Dundee? Cosi proclamala
classificadelle 300 migliori universita del
mondoappena pubblicatadaunasocietadi
consulenzainternazionale,laQS, chesié
messa in proprio dopoaver alungolavorato
peril TimesdiLondra. Prenderselaconle
classifiche che nonvanno bene éunosport
pocosimpatico, e non c’¢ dubbio cheanche
questafotografiin parte alcuni problemi reali
delnostrosistema universitario.
1110% del punteggio, per esempio,
éattribuitosullabase delnumerodistudentie
docentistranieri, entrambi punti dolenti per
I'Ttalia,come hamessoin evidenzaancheil
recente rapporto Ocse: nessun ateneoitaliano
figuratraiprimi3oo quantoa
internazionalizzazione del corpo docente, e
solodue, il Politecnicodi Torino(260)ela
Bocconi (270) virientrano per gli studenti. E
altrettanto vero chela culturadella
valutazione dellaricercaearrivatatardiin
Italiae sista diffondendo in modo diseguale,
mentre inPaesi dove lavalutazione éal centro
dell’attivita, da molto tempo gli atenei
ragionano pilt spesso in termini di
competizione globale.

Vale perolapenadi capire megliocom’e
costruita questaclassifica, se non altro perché
ormaiirankings creano unalororealta
virtuale einfluenzano in qualche misurala
mobilita studentesca, oltre che il moraledi chi
nelleuniversitalavora e studia. Benil 40%
dellavalutazione QS & basatasulla
"reputazione accademica” diciascuna
istituzione, misurata tramite un sondaggioin
cuiastudiosi prescelti tragliabbonatiariviste
scientifiche viene chiesto d'identificarele10
universita del proprio Paese e finoa 3o atenei
stranieriche spiccano perlattivitadiricerca
neicampi di specificacompetenza. Il numero
complessivodelle risposte, oltre 30mila, &
sicuramente elevato, ma'affidabilita del
metodo & molto dubbia,anche perché QS
ammette che lamediana dirisposte ottenute
inrelazionea ciascun Paese & bassissima: la
meta deiPaesi, 70 su140, viene infattivalutata
sullabase dinon pit di 27 questionari.

Ilveroproblemaé che cosai questionari
riescono effettivamente a valutare:amenodi
nonvolersimettere afare in proprio unlavoro
immane, lerisposte, specie quelle che

riguardano gliatenei stranieri,sono
inevitabilmente connotate dauno spettrodi
conoscenze limitato, che facilmente finisce
per premiare isoliti noti (e bravi) al vertice,
maéassaipocoaffidabile se sipretende di
metterein filaunaper una centinaiadi
universita e decine dimigliaiadi docenti.
Quanti professori se lasentono diattestare
seriamente, anche solo per le proprie
discipline, chel’ateneo X, inuna certa
disciplina, simeritail 25° postonel mondo e
non il 26°?Sempre a un questionario, rivolto
ai datoridilavoro, vieneaffidatounaltro10%
dellavalutazione. Anche se laBocconisalein
questo casoal1s°posto e il Politecnico di
Milanoal 51°,i dubbinon vengono fugati
dallaconstatazione che traii6mila
"employer"” interpellatisolo I'1,5% dichiara
unacompetenza specificasull’ltalia, a fronte
del2,4% titolato a discutere del rapporto tra
sistemauniversitario e mercato del lavoroin
Kazakhstan
Restainveceinombraunaltrocriterio:
quellodellimpattodella produzione
scientificaindicato dal numero di citazioni.
QS sostiene cheil peso limitato attribuitoa
questocriterio, il 20%, di controaquello
reputazionale & perché gli indici di citazione
favoriscono laricercain camposcientificoe
penalizzano quella nei settori delle scienze
umane e sociali. Verissimo, certo, com’e vero
peraltro cheil sondaggioé un’esclusivaQS
mentre gliindici di citazione, quando non
sono liberi, vengono elaboratidaaltre
strutture, e sarebbe difficile rivenderli come
merce propria: la classifica di Shanghai,
peraltro, opera suindicibibliometrici
parametratiallagrandezza dell'istituzione,
offrendorisultati meno impressionistici.
Ilrischio principale diclassifiche
metodologicamente discutibilié soprattutto
quellodi minare la credibilita della
valutazione, rischio tanto pili grave in un
Paese come'Ttaliache, sie detto,alla
valutazionesiaffacciainritardoe con
notevole scetticismo. E quindibene non
confondere operazioni sostanzialmente
divulgative con laveravalutazione della
ricerca,quellasi laboriosae costosa, maanche
bendiversamente affidabile. E quellachesifa
damoltianni, per esempio, in Gran Bretagna,
ecuioraattendel’Anvur. Soloda questotipo
dianalisi sipossonoricavare indicazioni
tarate sul piano metodologico
equindidavverosignificative.
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